
Training und Beratung für 

Deeskalations- und 
Sicherheitsmanagement 
im Gesundheits- und Sozialwesen

www.pflegenetz.at

Beginn:  17. November 2025

Zielgruppe
• Gehobener Dienst für Gesundheits- und Krankenpflege
• Lehrer*innen für Gesundheits- und Krankenpflege
• Angehörige der Gehobenen medizinisch-technischen Dienste (MTD)
• Klinisch tätige Ärzt*innen und Fachärzt*innen
• Sozialarbeiter*innen und –pädagog*innen
• Psycholog*innen
• Soziolog*innen

Lehrgangsgebühr
Die Lehrgangsgebühr beträgt €13.980.

Termine
Die Weiterbildung umfasst 581 Unterrichtseinheiten. Es werden 20 ECTS für die Teilnahme vergeben. 
Für die einzelnen Unterrrichtsfelder sind Wissensüberprüfungen zu absolvieren. Abgeschlossen wird 
die Ausbildung mit der Präsentation einer Abschlussarbeit zum Thema „Training und Beratung für 
Sicherheits- und Deeskalationsmanagement im Gesundheits- und Sozialwesen“, dem Lernbericht und 
dem Risikoassessment zur eigenen Institution.

• Modul 1: 17.11.2025 – 21.11.2025
• Modul 2: 15.12.2025 – 19.12.2025
• Modul 3: 19.01.2026 – 23.01.2026
• Modul 4: 23.02.2026 – 27.02.2026
• Modul 5: 16.03.2026 – 20.03.2026
• Modul 6: 13.04.2026 – 17.04.2026
• Modul 7: individuelle Planung mit den Supervisor*innen

jeweils von 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr

• Prüfung: 19. & 20.10.2026
• Abschluss: 20.10.2026 



www.pflegenetz.at

Voraussetzungen
• Entsprechende körperliche und psychosoziale Kompetenzen, um als Berater*in und Trainer*in in 

der Organisation tätig werden zu können
• Gute bis sehr gute körperliche Fitness
• Keine Einschränkungen im skeleto-muskulären Bereich
• Erfahrungen im Vortragsbereich (pädagogische Fähigkeiten und Fertigkeiten)
• Beherrschen von Fertigkeiten in der patientenzentrierten Gesprächsführung
• Sozialkommunikative Fähigkeiten, um motivierend auf Menschen einzuwirken und um Gruppen 

zu führen
• Erfahrung im Erstellen von Konzepten und Abschlussarbeiten (vorteilhaft)
• Erfahrung in der Projektleitung (vorteilhaft)
• mindestens dreĳährige Berufserfahrung

Anmeldung
Ihre Anmeldung richten Sie bitte mit beigelegtem Anmeldeformular an office@pflegenetz.at.

Der Anmeldung sind digital beizulegen:
• Lebenslauf 
• Berufsbefähigungsnachweise (Dilpom)
• Lichtbildausweis 

Für den inhalt verantwortlich
Lehrgangsleitung:
Nicole PAULUS 
Lehrerin, Trainerin für Deeskalations- und Sicherheitsmanagement im Gesundheits- und 
Sozialbereich
Manfred FRAGNER
Trainer für Deeskalations- und Sicherheitsmanagement
im Gesundheits- und Sozialbereich

Ort
Bildungszentrum Fonds Soziales Wien
Erdbergstrasse 200
1030 Wien

Kooperationspartner*innen

!


